FORMULAR NA VRATENIE A REKLAMACIU TOVARU
V INTERNETOVOM OBCHODE KRAJINA.eu KRAJINA

Upozornenie! Pri vymene alebo vrateni nepouzitého tovaru je nutné dodrzat tieto podmienky: tovar musi byt neposkodeny, nesmie byt pouzity, musi byt
kompletny, tovaru nesmie byt odobratd cedulka, spolo¢ne stovarom dodajte spravne vyplneny formuldr na vratenie a reklamdaciu tovaru spolu
s originalnym dokladom o zaplateni, na tovar ktory ndm zaslete nesmie byt vystavena ziadna dobierkova suma!

Reklamuijuci: Adresat:

Cislo faktdry: Krajina

Cislo objednavky: Soblahovska 3161

Datum dorucenia: 911 01 Trencin

Déatum vymeny alebo reklamacie: Slovenska republika

Titul: E-mail: reklamacie@krajina.eu
Meno: Telefén: +421 918 338 932
Priezvisko:

Spoloc¢nost:
ICO:

IC DPH:
DIC:

Adresa:
Telefén:
Mobil:
E-mail:

Vrateny / reklamovany tovar

Nazov tovaru Katalégové Cislo Velkost Mnozstvo

Vratenie / reklamacia (vyberte zaskrtnutim)

O Vratenie tovaru Ako na vratenie?

o

islo uctu: 1/ Formular vypliite a uvedte &islo Gétu (tu viavo), kam chcete zaslat peniaze
za vrateny tovar.

2/ Kompletne vyplneny formular zaslite spolu s tovarom a originalom
po6vodnej faktlry ako obyCajnu poistenu zésielku (bez dobierky) na vyssie
uvedenu adresu.

- .
O Reklamacia tovaru Ako na reklamécie?

1/ Precitajte si na nasej webovej stranke www.krajina.eu reklamacny
poriadok.

2/ Vypliite formuldr a podrobne popiste reklamovanu vadu.

3/ Kompletne vyplneny formular zaslite spolu s tovarom a originalom
dokladu o zaplateni ako obycajnu poistent zésielku (bez dobierky) na vyssie
.......................................................................................... uvedenu adresu.

Podpis reklamujuceho: ...........ccceoiiiniininiieeccee




